
Construit sur l'outil ITSM de pointe, 
ServiceDesk Plus; Plus de 100.000 centres de 
service dans le monde lui font confiance

Gestion des services standardisée pour différents départements

LE  DÈMARRAGE-RAPIDE DU CENTRE
DE SERVICES D’ENTREPRISE
Créez et déployez des instances de centre de services en moins de 60 secondes

Disponible dans le cloud

       RH      Installations          Finance           Juridique      Déplacement



  Annuaire d'entreprise unique       Portail de demande centralisé

Automatisations de service     Catalogue et modèles intégrés

Instances de centre de services uniques

Le fait de disposer d'instances de centre de 

services distinctes pour l'informatique, les 

installations et les enregistrements nous 

permet de suivre les problèmes séparément, 

même si nous avons l'impression que les 

services de support et d'administration de 

l'entreprise travaillent ensemble. J'adore le 

fait qu'il soit personnalisable, facile à utiliser fait qu'il soit personnalisable, facile à utiliser 

et disponible à un prix avantageux

www.servicedeskplus.com/esd

UNE 
ORGANISATION 

  UN 
PORTAIL

INSTANCES 
MULTIPLES

Beverley Seche
Administrateur Réseau à Stark & Stark, Attorneys at Law


	Enterprise_service_management_SDP_brochure_2020-french-frontpage-updated
	Enterprise_service_management_SDP_brochure_2020-french-backpage-updated

