
Caso de éxito

Snap Finance, 
hacia una buena 
gestión ITOM con 
OpManager



Anteriormente Snap Finance utilizaba una 
herramienta de software para el 
monitoreo de redes con bastantes 

limitaciones. Debido a esto era imposible 
desarrollar un análisis completo del estado 

de la infraestructura de TI.
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Automatizar tareas, 
medir los impactos 
y establecer 
procedimientos 
cclaros de gestión de 
riesgos son algunas 
tareas esenciales 
para una completa 
gestión de ITOM. 
Sin embargo, todo 
es más fácil al 
cocontar con la 
herramienta 
idónea.






